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Disponibilité 24h sur 24
Où que soit localisée votre entreprise sur le globe, la disponibilité 
de 24 heures garantit un accès immédiat.

Archivage de données mySECOS
L‘archivage de données mySECOS gère tous les processus 
de commande des documents concernés.

Navigation en plusieurs langues
Pour le moment, SECOS existe dans les langues suivantes: arabe, 
chinois, allemand, anglais, français, italien, portugais, espagnol 
et turc.

 Rapidité
Par des déroulements rapides et automatisés, SECOS garantit 
un processus d‘acquisition quasi immédiat.
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Oerlikon SECOS est synonyme d’un service au-dessus de la moyenne, adopté jusqu’à maintenant par plus de 
6‘000 utilisateurs. Oerlikon SECOS propose un paquet de prestations à la pointe du progrès qui contribuent 
globalement à la satisfaction de nos clients 24h sur 24.
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Les standards de sécurité les plus modernes
SECOS garantit les plus hauts standards de sécurité avec un 
codage 128-bit des dates à communiquer et une authentifica-
tion de l‘utilisateur.

Suivi de l‘envoi
SECOS vous permet de suivre le déroulement de votre 
livraison effectuée par courrier.

Paiement par carte de crédit
SECOS offre la possibilité de payer par carte de crédit ou 
au moyen des modes de paiement convenus.

www.secos.myOerlikon.com
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Processus d’acquisition direct 
grâce au déroulement de com-
mande automatique 

Superior E-Commerce Services
Par des déroulements rapides et automatiques, SECOS garantit 
le processus d’acquisition le plus rapide possible. Ceci vous 
permet de vous concentrer sur l’essentiel, vos produits et vos 
marchés.

A l’aide des fonctions les plus différenciées, SECOS vous 
permet l’identification facile et immédiate des pièces dont vous 
avez besoin.

Sélection produits
Le catalogue de pièces de rechange électronique basé sur 
des dessins d’explosion pour les machines et installations 
d’ensemble vous offre une sélection confortable de pièces et de 
composants. Pour un choix univoque, vous disposez du parc 
de machines spécifique au client.

Le magasin de produits illustré par des figures pour les com-
posants vous permet la sélection des articles nécessaires à vos 
besoins et à vos processus de production. 

Déroulement de commande 
La commande par entrée directe vous autorise à commander 
les articles déjà connus de vous au moyen des numéros 
d’article, simplement et efficacement.

B2B signifie Business to Business et sert de communication 
directe entre vous et nous. La solution B2B permet la com-
munication entièrement automatisée entre vous et les systèmes 
Oerlikon ERP.

Sélection produits

Processus de commande

Préparation des commandes 



�Superior E-commerce Services • Oerlikon SECOS

Actualité
SECOS se caractérise par la mise à disposition d’informations 
immédiates. Les disponibilités et les prix les plus récents sont 
garantis par un échange de données continuel.

Vos conditions de paiement habituelles valent aussi pour les 
commandes par SECOS. Comme service supplémentaire et 
pour l’accélération du processus de livraison, il existe aussi la 
possibilité de paiement par carte de crédit.

Livraison
Par l’intermédiaire de SECOS, nous atteignons la sécurité 
maximale du temps de livraison minimal. 

Le suivi de commande vous permet de suivre le déroulement 
d’expédition de votre livraison par courrier.

Les points convaincants 
Tous ces avantages pour vous, à titre d’utilisateur SECOS, 
font que :     	
• vous disposez de processus de commande efficaces 
   et rapides
• vous optimisez l’infrastructure de votre réserve
• vous y gagnez en temps et en flexibilité.

En bref, SECOS réduit considérablement vos soucis de temps 
et d’argent, ce qui se répercute positivement et directement 
sur la productivité de votre installation.

Sortie marchandises

Expédition par fret aérien

Livraison
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Individuel, sûr, complet

Up to date grâce à une disponibi-
lité de 24h sur 24
La disponibilité 24h sur 24 de SECOS 
permet à l’utilisateur l’accès aux rensei-
gnements les plus actuels concernant 
les pièces originales Oerlikon. Les ren-
vois de délais ne sont plus un problème 
pour vous. 

A titre d’utilisateur SECOS, vous êtes 
toujours au niveau le plus actuel con-
cernant:
• Les spécifications de produit cons 
   tamment actualisées
• Les offres spéciales momentanées à    
   prix réduit.
• La disponibilité de jeux de transfor- 
   mation ou de modernisation concer- 
   nant les produits.

Un système simple et uniforme 
La navigation clairement structurée 
de SECOS constitue encore un avan-
tage de plus. Le système existe en 
9 langues: arabe, chinois, allemand, 
anglais, français, italien, portugais, 
espagnol et turc.

Toutes les entreprises Oerlikon utilisent 
la même plateforme d’accès pour 
SECOS.

Archivage de données mySECOS
Avec l’archivage de données 
mySECOS, vous gérez tous les mo-
ments importants du déroulement de 
commande. En effet, toutes les infor-
mations relatives à vos correspondanc-

es, questions, commandes, fournitures, 
factures etc. SECOS sont enregistrées 
ici. Le fastidieux travail de recherche 
appartient au passé.

Le standard de sécurité le plus 
moderne protège des accès non 
autorisés
Ne vous souciez plus des accès 
indésirés. SECOS jouit des stand-
ards de sécurité les plus modernes 
tels que l’authentification d’utilisateur 
protégeant de l’accès par un tiers. Les 
données sont protégées pendant leur 
transmission par un codage sûr 
128-bit.



Oerlikon Saurer
Ligne de produits Allma
karl-heinz.sandholzer@oerlikon.com

Ligne de produits Saurer
walter.kobler@oerlikon.com

Ligne de produits Volkmann
norbert.gielen@oerlikon.com

Oerlikon Barmag
sascha.klemm@oerlikon.com 

Oerlikon Neumag
alfred.czaplinski@oerlikon.com

Oerlikon Schlafhorst 
Ligne de produits Schlafhorst
dieter.karis@oerlikon.com

Ligne de produits Zinser
ernstdieter.acker@oerlikon.com 

Oerlikon Textile Components 
Ligne de produits Accotex, Daytex & 
Texparts
christian.eder@oerlikon.com

Ligne de produits Heberlein
marina.stettler@oerlikon.com

Ligne de produits Temco
julia.kober@oerlikon.com

Droit au but

Vous parvenez à SECOS comme suit
Il vous faut un simple PC avec browser actuel et une liaison Internet stable. Vous recevrez tout le reste de votre 
entreprise Oerlikon. Quant à l’acquisition et l’installation, elles sont aussi simples que le système.

Vous nous envoyez votre inscription à SECOS, ensuite vous recevez tous les documents et vos données d’accès 
personnelles. Vous trouverez toutes les informations à l’adresse  www.secos.myOerlikon.com



www.secos.myOerlikon.com


