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Disponibilità 24 ore su 24
Non importa dove al mondo si trovi la sede della vostra azienda, 
la disponibilità 24 ore su 24 e immediata è garantita ovunque.

Archivio dati mySECOS
L‘archivio dati mySECOS amministra tutti i documenti relativi 
al processo di ordinazione. 

Navigazione multilingue
Momentaneamente SECOS è disponibile nelle seguenti lingue: 
arabo, cinese, francese, inglese, italiano, portoghese, spagnolo,
tedesco e turco. 

 Velocità
Attraverso gli svolgimenti veloci  ed automatizzati, SECOS garantisce 
un processo di fornitura immediato.
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Oerlikon SECOS vuol dire assistenza fuori dal comune, la quale viene finora utilizzata in tutto il mondo da oltre 
6.000 utenti registrati. Oerlikon SECOS offre un pacchetto di prestazioni conformi ai tempi, le quali contribuiscono 
24 ore su 24 e su tutto il globo alla piena soddisfazione dei clienti.
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Standard di sicurezza più moderni
SECOS garantisce i più alti standard di sicurezza attraverso 
la cifratura a 128-bit dei dati da trasmettere e per mezzo 
dell‘autentificazione dei dati utente.

Inseguimento dell‘invio
SECOS Vi permette di seguire lo svolgimento delle forni-
ture inviate tramite corriere.

Pagamento tramite carta di credito
SECOS offre l‘opportunità di pagare mediante carta di 
credito oppure secondo le condizioni di pagamento stabilite.

www.secos.myOerlikon.com



� Superior E-commerce Services • Oerlikon SECOS

Processo di fornitura diretto gra-
zie allo svolgimento automatico 
degli ordini 

Superior E-Commerce Services
Grazie agli svolgimenti veloci ed automatizzati, SECOS garan-
tisce un processo di fornitura immediato. Il tutto Vi permette 
di concentrarvi sulle cose veramente importanti, e cioè i Vostri 
prodotti e mercati.

Con l’ausilio delle più diverse funzioni, SECOS Vi permette 
un’identificazione semplice ed evidente delle parti di cui avete 
bisogno.

Selezione prodotti
Il catalogo delle parti di ricambio elettronico per le macchine e 
gli impianti completi che si basa su viste esplose Vi offre una 
selezione confortevole delle parti e dei componenti. Per la se-
lezione evidente c’è a disposizione il parco macchine specifico 
del cliente.

Un negozio virtuale corredato di illustrazioni per i componenti Vi 
permette la selezione degli articoli tagliati su misura per rispon-
dere alle Vostre esigenze ed ai Vostri processi di produzione. 

Svolgimento d’ordinazione 
L’ordinazione tramite immissione diretta Vi permette di ordinare 
gli articoli già conosciuti in modo semplice ed efficace mediante 
i numeri d’articolo.

B2B vuol dire Business to Business e costituisce la comunicazi-
one diretta tra Voi e noi. La soluzione B2B permette la comu-
nicazione interamente automatizzata tra il Vostro sistema ed i 
sistemi Oerlikon ERP.

Selezione prodotti

Processo d’ordinazione

Commissionare 
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Attualità
SECOS si contraddistingue per la messa a disposizione 
d’informazioni tempestive. 
I prezzi attuali e le disponibilità vengono garantite attraverso un 
continuo scambio dei dati.

Le Vostre condizioni di pagamento fissate valgono anche per le 
ordinazioni tramite SECOS. Come servizio ulteriore e per accel-
erare il processo di fornitura esiste la possibilità di pagamento 
tramite carta di credito.

Fornitura
Con l’impiego di SECOS raggiungiamo l’obiettivo di ottenere 
il termine di consegna più breve possibile. 

L’Ordertracking Vi permette di seguire lo svolgimento dell’invio 
tramite corriere della Vostra fornitura.

Punti persuadono  
Tutti questi vantaggi fanno in modo che a Voi in qualità di 
utente SECOS:     	
• vengano messi a disposizione dei processi di ordinazione 
   efficaci e veloci
• Vi sia garantita l’ottimizzazione del Vostro magazzino
• sia data l’opportunità di guadagnare in termini di tempo e  
   flessibilità. 

Detto in breve: SECOS riduce sensibilmente il Vostro dispendio 
relativo al tempo ed ai costi. Ciò si ripercuote direttamente sulla 
Vostra produttività dell’impianto.

Uscita merce

Spedizione tramite trasporto via aerea

Fornitura
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Individuale, sicuro, completo

Up to date grazie alla disponibili-
tà di  24 ore su 24
La disponibilità di 24 ore su 24 di SE-
COS permette agli utenti di accedere 
alle informazioni più attuali per quanto 
concerne le parti originali Oerlikon. I fusi 
orari non sono più un problema Vostro. 

In qualità di utente SECOS Voi siete 
sempre informati al meglio relativa-
mente a:
• specificazioni dei prodotti sempre  
   attuali
• offerte speciali sempre attuali a prezzi  
   ridotti
• disponibilità di componenti di mod- 
   ernizzazione e conversioni.

Sistema semplice e omogeneo 
La navigazione strutturata e semplice 
con SECOS costituisce un ulteriore 
vantaggio. Il sistema permette un as-
servimento in 9 lingue: arabo, cinese, 
francese, inglese, italiano, portoghese, 
spagnolo, tedesco e turco.

Tutte le società Oerlikon sfruttano 
SECOS con il medesimo portale di 
accesso.

Archivio dati mySECOS
Mediante l’archivio dati mySECOS 
Voi amministrate tutti i dati rilevanti 
del processo d’ordinazione, in quanto 

tutte le informazioni della Vostra cor-
rispondenza SECOS, come le richieste, 
le ordinazioni, le forniture, le fatture 
ecc. vengono depositate là. Il fastidi-
oso andare in cerca fa ormai parte del 
passato.

Lo standard di sicurezza più mo-
derno protegge dagli accessi non 
autorizzati
Non preoccupatevi degli accessi non 
autorizzati. SECOS vi offre la massima 
garanzia grazie ai più moderni standard 
di sicurezza, come l’autentificazione 
dell’utente prima dell’accesso da parte 
di terzi. Durante la trasmissione, i dati 
sono protetti da una sicura cifratura di 
128-bit.



Oerlikon Saurer
Linea di prodotti Allma
karl-heinz.sandholzer@oerlikon.com

Linea di prodotti Saurer
walter.kobler@oerlikon.com

Linea di prodotti Volkmann
norbert.gielen@oerlikon.com

Oerlikon Barmag
sascha.klemm@oerlikon.com 

Oerlikon Neumag
alfred.czaplinski@oerlikon.com

Oerlikon Schlafhorst 
Linea di prodotti Schlafhorst
dieter.karis@oerlikon.com

Linea di prodotti Zinser
ernstdieter.acker@oerlikon.com 

Oerlikon Textile Components 
Linea di prodotti Accotex, Daytex & Texparts
christian.eder@oerlikon.com

Linea di prodotti Heberlein
marina.stettler@oerlikon.com

Linea di prodotti Temco
julia.kober@oerlikon.com

Direttamente al arrivo

Così giungete a SECOS
Voi necessitate di un comune PC con un browser attuale e di un collegamento stabile a internet. Tutto il resto ricevete 
dalla Vostra società Oerlikon. Il sistema è, infatti, tanto semplice quanto lo sono poi la fornitura e l’installazione.

Voi ci mandate la Vostra iscrizione a SECOS e dopodiché ricevete tutta la documentazione ed i Vostri dati di 
accesso personali. Tutte le informazioni le potete trovare sul sito  www.secos.myOerlikon.com



www.secos.myOerlikon.com


